»Indagine ANIA sulla strutturazione delle funzioni fondamentali

«Key function», loro esternalizzazione, organizzazione della funzione di
Compliance e suo riporto, accorpamenti nella funzione di Compliance, modelli di

«governance» adottati



Le funzioni fondamentali («key function»)

» Indagine ANIA effettuata su 93 imprese assicuratrici

operanti in Italia (98,9% mercato in termini di premi):

per tutte le imprese «key function» = «Compliance» (conformita
/ «Risk management (Gestione del rischio)» / «Attuariale» /
«Internal audit (Revisione interna)»

per 15 imprese «key function» anche funzione
«Antiriciclaggio/antiterrorismo (AML/CTF )», per 5 imprese
anche il Servizio legale, per 2 imprese anche la funzione
«Responsabilita amministrativa enti» (d.lgs. n. 231/2001), per 1
impresa anche la funzione «Controlli permanenti e rischi
operativi»

per 23 imprese funzione «AML/CTF» inserita in funzione
«Compliance»

Ania
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Le esternalizzazioni delle «key function»

% 69 imprese = esternalizzazione di una o piu «key function»
all’interno o al di fuori dal gruppo

* 44 imprese = tutte le «key function» esternalizzate (38 imprese
all’interno del gruppo, 5 imprese non appartenenti a gruppi a
«provider», 1 impresa sistema «misto»)

s «Compliance» = 48 outsourcing gruppo, 9 fuori / «Risk

management»: 45 gruppo, 11 fuori / «Attuariale»: 42 gruppo, 14

fuori / «Internal auditing»: 47 gruppo, 11 fuori

L)

L)

L)

*» 20 imprese = esternalizzazione di almeno una «key function»
fuori dal gruppo
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L'organizzazione della funzione di Compliance

‘0

*34 imprese = funzione m
«Compliance» interna

*** 48 imprese = esternalizzazione della
funzione alla Capogruppo

<9 imprese = esternalizzazione fuori

\ dal gruppo /
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L'organizzazione della funzione di Compliance (segue)

& R

» 37 imprese = funzione di
«Compliance» autonoma (specifica
unita organizzativa)

> 36 imprese = accorpamento con
altre unita organizzative (23

/

funzione AML/CTF, 13 altre funzioni)
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Accorpamenti nella funzione di Compliance (dettaglio)

4 N

** 23 imprese = funzione «AML/CTF»
nella funzione di «Compliance»

»>13 imprese = «Controlli
permanenti», «Data Protection»,
«231/2001», «Legale» e «Reclami»

\nella funzione di «Compliance» /
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«Riporto» della funzione di Compliance

A N\

»* Diretto «riporto» sia funzionale sia gerarchico
all’lOrgano amministrativo, ma ...

» 8 imprese = area del Chief Risk Officer (CRO)

» 4 imprese = General Counsel

» 2 imprese = Amministratore delegato (AD)

\ /
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Modelli di «governance»

4 N

> 28 imprese = «Rafforzata»

»>9 imprese = «Ordinaria»

> 18 imprese = «Semplificata»

\ /
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» Strumenti per le imprese

Che cosa fa I’ANIA per assistere le proprie socie (e non)?



SIC COMPLIANCE ANIA

Dati sul servizio
Inizio del nuovo servizio 2019 (primo avvio gia nel 2008)
v' 887 norme inserite nel database e costantemente
monitorate
v' 7360 adempimenti censiti
v’ 45 imprese / gruppi aderenti
v 1800 utenti che accedono al sistema

v 4500 accessi medi al mese

«Fonti normative» monitorate:

Gazzetta della Repubblica Italiana, Gazzetta della Corte
Costituzionale, Gazzetta dell'Unione Europea, [VASS,
CONSOB, COVIP, Banca d'Italia, AGCM, ANAC, Garante per
la protezione dei dati personali
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SIC COMPLIANCE ANIA

Normativa europea

Normativa primaria, regolamenti governativi e ministeriali

Regolamenti ISVAP/IVASS
Provvedimenti ISVAP/IVASS
Circolari ISVAP

Regolamenti CONSOB
Provvedimenti COVIP
Provvedimenti Banca d'ltalia - UIF
ANIA

Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato (AGCM)

Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC)

Garante per la protezione dei dati personali

Comunicati stampa e documenti congiunti

Documentazione di autodisciplina

82
140

94
115
212
57
100

8

1 887
25

27

18

N° di norme o fonti censite
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Dettaglio normativa primaria / regolamenti governativi e
ministeriali (totale 144)

e (0 S )

REQUISITI DI ONORABILITA' E PROFESSIONALITA' PRIVACY

ATTUARIO INCARICATO 1 ANTITRUST 1
FONDO DI GARANZIA 21 CONTABILITA' 3
R.C.AUTO 8 CODICE CIVILE =
ANTIRICICLAGGIO E ANTITERRORISMO 2 CODICE DELLA NAVIGAZIONE 4
CODICE APPALTI 3 MEDIAZIONE 1
COMMERCIO ELETTRONICO - FIRMA ELETTRONICA - 8 LEGISLAZIONE ANTIMAFIA 2

PAGAMENTO ELETTRONICO

CONSUMATORI 2 FONDI PUBBLICI 10
NORMATIVA FINANZIARIA 3 AIUTI DI STATO 1
PREVIDENZA COMPLEMENTARE 5 PEC 1
RESPONSABILITA' AMMINISTRATIVA PERSONE GIURIDICHE 2 STATUTO DELLE IMPRESE 1
SICUREZZA SUL LAVORO 1 CODICE DELLE PARI OPPORTUNITA' 1
NORMATIVA FISCALE 20 NORMATIVA ASSICURATIVA 27

A 1] 1 a L’evoluzione della funzione di Compliance Roma, 20 novembre 2019



«Censimento» normativo

Ogni singolo adempimento estratto dalla norma e
corredato da una serie di informazioni a valore
aggiunto quali:

* tematiche processo aziendale a cui afferisce

* figura professionale responsabile dell’attuazione

dell'adempimento normativo stesso

* processo aziendale a cui afferisce

* scadenza o frequenza

 obblighi di comunicazione agli Organi di vigilanza
* indice di rischiosita

* sanzione
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» | «VOLUMI» DELLA FUNZIONE DI COMPLIANCE

59 nuove normative (considerando soltanto quelle sottoposte a pubblica
consultazione) dal 1° gennaio 2016 a giugno 2019!



| «volumi» della funzione di Compliance (alcuni dati)

» Consultazioni pubbliche esaminate dal 1° gennaio 2016
a giugno 2019 (indagine ANIA):

v 59 consultazioni: 33 IVASS, 6 CONSOB, 4 Governo, 3 EIOPA, 3 MEF, 3
MiT, 2 MISE, 2 Commissione europea, 1 COVIP, 1 ANAC, 1 OIC

v/ 1367 commenti: 392 accolti, 231 parzialmente accolti, 342
chiarimenti, 402 rifiutati

v’ Aree interessate dalle consultazioni: 35 legale / 23 assicurazione r.c.
auto / 16 Solvency Il / 7 bilancio / 6 studi economici, ricerca e
investimenti / 6 distribuzione / 5 protezione, vita e welfare / 3
sostenibilita / 1 fiscale
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Ania

Assoc102|one Nazionale
fra le Imprese Assicuratrici

Grazie per l'attenzione

L'evoluzione della funzione di Compliance

Servizio legale e societario

Roma, 20 novembre 2019



